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esforco

A exceléncia raramente nasce de um milagre.
Constroi-se em siléncio, através de curiosidade,

estudo, erro, disciplina e tempo.

Nota de abertura:

Richard Feynman resumiu numa entrevista da série
Fun to Imagine uma ideia desconfortavelmente
simples: ndo ha uma capacidade milagrosa que
substitua pratica, leitura, aprendizagem, estudo e
tempo. Esta cronica parte dessa provocacao para
discutir o mito do génio, a invisibilidade do esforco
e o que significa adquirir competéncia numa época

em que a informacao parece instantanea.

H4 uma ideia profundamente sedutora no imaginario
contemporaneo: a de que algumas pessoas nascem

extraordinarias.

Génios. Prodigios. Seres humanos aparentemente

equipados de fabrica com uma espécie de processador
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isso que gostamos tanto dela.
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A mensagem da ilustracido atribuida a Richard
Feynman destroi essa fantasia com uma frase quase brutal
na sua simplicidade: nao existem pessoas miraculosas.
Existem pessoas que estudaram, trabalharam, insistiram e

passaram muito tempo a tentar compreender.

Curiosamente, esta ideia  tornou-se quase
revolucionaria numa sociedade que fala constantemente
de sucesso, mas raramente gosta de falar do preco

necessario para o alcancar.

O extraordindrio raramente nasce no
instante em que o vemos. Foi sendo
construido, silenciosamente, durante

milhares de dias anteriores.
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Vivemos num tempo estranho.

Nunca tivemos acesso a tanto conhecimento e,
simultaneamente, nunca fomos tao impacientes para o

adquirir.

Queremos aprender uma lingua em trés meses.
Programar em trinta dias. Tornar-nos especialistas depois
de assistir a meia duzia de videos. Construir uma carreira
rapidamente. Criar uma empresa milionaria antes dos
trinta. Dominar inteligéncia artificial durante um fim-de-

semana particularmente produtivo.

A Internet transformou o conhecimento numa coisa
extraordinariamente acessivel. Mas criou também uma
ilusao perigosa: confundimos acesso a informacao

com aquisicao de conhecimento.

Sao coisas completamente diferentes.

Ter milhares de livros disponiveis nao significa té-los
lido. Ter acesso a uma universidade online nao significa
ter estudado. Conseguir perguntar alguma coisa a uma
inteligéncia artificial nao significa compreender a

resposta.
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E provavelmente nunca inventaremos.

Porque aprender nao é simplesmente receber

informacao. E reorganizar o pensamento.

O génio visto de fora

Existe outro fendmeno curioso.

Quando observamos alguém que domina

profundamente uma area, vemos apenas o resultado final.

O pianista toca aparentemente sem esforco. O
matematico encontra uma solucdo elegante. O cirurgiao
executa um procedimento complexo com movimentos
quase automaticos. O engenheiro olha para um sistema e
detecta imediatamente onde estd o problema. O
programador experiente 1€ algumas linhas de codigo e

percebe aquilo que alguém procura ha horas.
Entao dizemos: “Tem talento.”

Talvez tenha.
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projectos falhados. As noites de estudo. As experiéncias.

A verdade nasce onde o pensamento é livre.

As duvidas. As decisoes erradas. As inameras vezes em

que aquela pessoa nao sabia a resposta.

A competéncia avancada tem uma caracteristica
enganadora: depois de décadas de aprendizagem, parece

natural.

Mas nao nasceu natural. Foi construida.

O trabalho desaparecido

Ha uma espécie de arqueologia escondida em qualquer

exceléncia humana.

Quando vemos um grande edificio, vemos a fachada.

Nao vemos as toneladas de betao enterradas no solo.

Com o conhecimento acontece exactamente a mesma

coisa.

Aquilo que aparece publicamente é apenas a superficie.

Debaixo dela estao anos de trabalho invisivel.
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Celebramos o resultado. Ignoramos o processo.

Celebramos o milionario. Pouco perguntamos sobre os
vinte anos anteriores. Celebramos a descoberta cientifica.
Raramente pensamos nas milhares de experiéncias que
falharam antes dela. Celebramos o escritor. Nao vemos as
paginas destruidas. Celebramos o engenheiro brilhante.
Nao vemos as noites em que esteve diante de uma

maquina que obstinadamente se recusava a funcionar.

O sucesso tornou-se espectiaculo. O esforco ficou nos

bastidores.

A 1industria do talento

Também construimos uma poderosa industria em torno

da ideia de talento.

As redes sociais siao particularmente competentes

nisso.

Vemos pessoas jovens aparentemente
extraordinariamente bem-sucedidas. Empresas criadas
numa garagem. Fortunas construidas em poucos anos.
Carreiras meteodricas. Historias cuidadosamente editadas

para parecer inevitaveis.
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simplesmente os dez anos de trabalho que foram
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convenientemente reduzidos a trinta segundos de video

motivacional.

A realidade tem péssimas relacoes ptiblicas. E

demasiado lenta.

O incomodo valor da disciplina

A disciplina tem pouco glamour.
Nao produz fotografias particularmente interessantes.

Uma pessoa sentada durante quatro horas a estudar
matematica nao parece especialmente herdica. Uma
pessoa a corrigir pela décima vez um programa também
nao. Um cientista repetindo a mesma experiéncia durante
semanas dificilmente conquista multidées numa rede

social.

Mas é precisamente ai que grande parte das coisas

importantes acontece.

Num processo repetitivo. Silencioso. Frequentemente

frustrante.
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A humanidade avancou durante milhares de anos

através desta sequéncia extraordinariamente pouco sexy.

E funcionou bastante bem.

Mas nem todos partem do mesmo

lugar

Naturalmente, dizer que o trabalho importa nao significa
cair na ingenuidade de afirmar que todos possuem as

mesmas capacidades ou oportunidades.
Nao possuem.

Existem diferencas cognitivas. Genéticas. Sociais.

Economicas. Educacionais. Familiares.

H4 criancas que crescem rodeadas de livros. Outras
crescem rodeadas de sobrevivéncia. H4 quem possa
dedicar anos ao estudo. HA quem tenha de comecar a
trabalhar cedo. H4 talentos que encontram professores
extraordinarios. Outros nunca encontram sequer a

oportunidade de serem descobertos.

A meritocracia absoluta é uma ficcao.
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de nos.
O percurso, em grande parte, depende.

Entre aquilo que recebemos e aquilo que construimos

existe uma enorme zona chamada trabalho.

A inteligéncia como processo

Talvez também precisemos de alterar aquilo que

entendemos por inteligéncia.

Durante muito tempo tratamo-la quase como uma
propriedade fixa. Uma espécie de numero invisivel

colocado dentro de cada cérebro.

Mas grande parte da competéncia humana ¢é

acumulativa.

Cada conceito compreendido facilita a compreensao do
seguinte. Cada problema resolvido aumenta o repertoério
mental disponivel. Cada erro reconhecido melhora as

decisoes futuras.

O conhecimento funciona frequentemente como juros

compostos.
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mudam uma pessoa. Dez mil alteram profundamente a
forma como ela vé um dominio. Quarenta anos
transformam completamente a arquitectura intelectual de

um individuo.

E entdo aquilo que aos vinte anos parecia quase
impossivel comeca a ser reconhecido intuitivamente aos

sessenta.
Chamamos-lhe experiéncia.

E apenas aprendizagem acumulada.

A inteligéncia artificial torna esta

discussao ainda mais importante

Curiosamente, entramos agora numa época em que esta

questao ganha uma nova dimensao.

A inteligéncia artificial pode escrever codigo. Resolver
problemas. Resumir livros. Analisar dados. Produzir

textos. Explicar conceitos.

E fara cada vez mais.
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Quanto mais poderosas forem as ferramentas, mais
importante sera saber distinguir uma boa resposta de uma

resposta apenas convincente.

Quem conhece profundamente uma 4rea utiliza
inteligéncia artificial como amplificador. Quem nao
conhece utiliza-a frequentemente como substituto do

pensamento.

E existe uma diferenca colossal entre as duas situacoes.

Uma ferramenta poderosa nas maos de alguém
competente multiplica capacidade. A mesma ferramenta
nas maos de alguém que desconhece os fundamentos pode

apenas multiplicar erros com extraordinaria eficiéncia.

Finalmente inventamos maquinas capazes de produzir
disparates a velocidade da luz. Era, aparentemente, uma

ambicao historica da civilizacao.
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H4, porém, uma coisa que nenhuma revolucao tecnologica

tornou obsoleta.
A curiosidade.

A vontade de perguntar: Porqué? Como funciona?
O que acontece se eu mudar isto? Sera mesmo

verdade?

Essa inquietacao intelectual esta no centro da ciéncia e
provavelmente no centro de todas as grandes realizacoes

humanas.

Feynman tornou-se célebre precisamente por essa

maneira de olhar para o mundo.

Nao aceitar simplesmente uma formula. Querer

perceber. Desmontar. Reconstruir. Testar.

E uma atitude muito diferente da simples acumulacio

de informacao.

Conhecer respostas pode fazer alguém parecer
inteligente. Saber formular boas perguntas é geralmente

muito mais raro.
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Ela nao diminui os grandes cientistas. Faz exactamente

o contrario.

Retira-lhes a aura sobrenatural e devolve-lhes algo

muito mais interessante: humanidade.

Porque, se os grandes feitos humanos forem obra de

seres quase magicos, pouco temos a aprender com eles.

Mas se forem resultado de curiosidade, trabalho,
disciplina e persisténcia, entao transformam-se em

exemplos.

Nao porque todos possamos tornar-nos Feynman.

Provavelmente nao.

Mas porque todos podemos tornar-nos

significativamente melhores do que somos hoje.

E essa diferenca é enorme.

Talvez o verdadeiro segredo da exceléncia seja
terrivelmente decepcionante para quem procura formulas

rapidas.
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trabalho.

Existe uma longa sequéncia de dias aparentemente
insignificantes durante os quais alguém continua a

aprender.
Depois passam dez anos. Vinte. Trinta.

E alguém observa essa pessoa resolver um problema

dificil com aparente facilidade.
E diz: “Extraordinario.”
Talvez seja.
Mas o extraordinario nao aconteceu naquele instante.

Aconteceu silenciosamente durante milhares de dias

anteriores.
E essa talvez a parte mais bela da condi¢cao humana.
Nao precisamos de nascer extraordinarios.

Podemos construir algo extraordinario através
daquilo que fazemos repetidamente quando

ninguém esta a olhar.
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desenvolvimento da pericia, mas nao explica
sozinha todas as diferencas de desempenho.

« Aprender exige mais do que acesso a informacao:
exige recuperacao, pratica espacada, explicacao,
aplicacao e revisao do erro.

« Talento, contexto, oportunidade, motivacao e
trabalho interagem; reduzir a exceléncia a uma
unica causa € intelectualmente pobre.

- A inteligéncia artificial pode acelerar tarefas e
difundir boas praticas, mas torna ainda mais
valioso o conhecimento necessario para avaliar
resultados e reconhecer os limites da ferramenta.

« A curiosidade continua a ser uma das forcas mais

persistentes da aprendizagem humana.

Nota Editorial

Esta cronica nao defende a versao simplista da
meritocracia segundo a qual basta trabalhar muito

para que todos cheguem ao mesmo lugar. A




Blogue Fragmentos do Caos

®

A verdade nasce onde o pensamento é livre.

O estudo classico de Ericsson e colaboradores
colocou a pratica deliberada no centro da
aquisicao de pericia. Trabalhos posteriores,
incluindo a meta-analise de Macnamara,
Hambrick e Oswald, mostraram que a pratica
explica uma parte relevante, mas variavel, das
diferencas de desempenho, e ndo a totalidade. E
precisamente esta nuance que importa preservar:
rejeitar o mito do génio nao exige inventar o mito
oposto de que todas as diferencas humanas

desaparecem perante o esforco.

Na era da inteligéncia artificial, esta distincao
torna-se ainda mais importante. Estudos com
trabalhadores do conhecimento mostram ganhos
reais de produtividade com sistemas generativos,
mas também uma fronteira irregular de
capacidades. Uma ferramenta que acelera o
trabalho nao elimina a necessidade de julgamento;

em muitos casos, torna o julgamento mais valioso.

O argumento central permanece, portanto,
menos espectacular e mais humano: a exceléncia é
frequentemente o resultado acumulado de uma

longa relacao com o conhecimento. Nao ha
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