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Mesma

Modernizamos as ferramentas, digitalizamos os
Jformularios e pintamos as fachadas. Debaixo da
tinta nova, porém, sobrevivem habitos de poder com

uma resisténcia quase arqueoldgica.

Nota de abertura:

Em 1910, a National Geographic Magazine
publicou “The Greatness of Little Portugal”, de
Oswald Crawfurd. Mais de um século depois, a
distancia material é imensa; a distancia
institucional, em demasiados dominios, continua

[1]

embaragosamente curta.

Em 1910, Portugal foi descrito por Oswald Crawfurd como
um pais essencialmente rural, preso a técnicas antigas,
habitado por um povo mal governado e dominado por

partidos profundamente corruptos.[l]

Passaram mais de cem anos.



https://www.shigitatsu.com/1910-national-geographic
https://www.shigitatsu.com/1910-national-geographic

Blogue Fragmentos do Caos

®
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com estabilidade.

Portugal mudou. Seria absurdo nega-lo.

Construiram-se autoestradas, hospitais, universidades,
redes de telecomunicacoes e centros tecnolégicos. A
populacao foi alfabetizada, a esperanca média de vida
aumentou, a democracia substituiu a ditadura e o pais
entrou na Unido Europeia. Passamos do telegrama para o
correio electronico, do escudo para o euro e da maquina

de escrever para a inteligéncia artificial.

Contudo, ha mudancas que se fazem apenas na

superficie.

Portugal modernizou as maquinas, mas nao
modernizou  suficientemente 0s comportamentos.
Digitalizou os formularios, mas manteve a burocracia.
Informatizou os servicos, mas conservou a desconfianca
perante o cidaddao. Criou portais, aplicacoes e linhas
telefénicas automaticas, mas continua frequentemente
incapaz de resolver um problema simples sem obrigar

alguém a peregrinar entre departamentos.
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O cidadao ja nao precisa de transportar uma pasta de
papel debaixo do braco. Basta-lhe possuir uma palavra-
passe, uma chave movel digital, trés codigos de
autenticacao, duas aplicacoes incompativeis e a serenidade
de um monge tibetano. Depois de preencher tudo
correctamente, recebera uma mensagem informando que

ocorreu um €erro inesperado.

O erro ¢é inesperado para o sistema. Para o cidadao, é

uma tradicao nacional.

A extraordinaria sobrevivéncia

do poder

Os regimes mudaram, os partidos multiplicaram-se e os
discursos modernizaram-se. No entanto, a relacao entre o
poder e a responsabilidade continua estranhamente

arcaica.

Em Portugal, quando alguma coisa corre bem, surgem
imediatamente varios responsaveis pela vitoria. Ha

ministros, secretarios de  Estado, presidentes,
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fenomeno politico digno de estudo cientifico: a

responsabilidade evapora-se.

O ministro desconhecia.

O secretario de Estado nao foi informado.

O administrador delegou.

O director interpretou mal.

O assessor nao estava presente.

A comissao ira investigar.

No final, descobre-se que o verdadeiro culpado foi o

procedimento.

O procedimento, essa criatura misteriosa que nao vota,
nao recebe salario, ndo da entrevistas e nunca pode ser

demitida.

A democracia portuguesa aperfeicoou uma notavel

engenharia de irresponsabilidade. Todos exercem poder,
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Partidos que servem o pais e se

servem primeiro

Os partidos politicos sao indispensaveis a democracia. O
problema comeca quando deixam de ser instrumentos de
participacao civica e se transformam em agéncias de

colocacao profissional.

Em demasiadas ocasides, a competéncia perde para a
lealdade partidaria. O mérito é elogiado nos discursos,
mas o cartdo certo continua a abrir portas com uma

eficiéncia que nenhum curriculo consegue igualar.

H4 quem percorra o caminho inverso ao cidadao
comum. Em vez de construir uma carreira e depois entrar
na politica, entra primeiro na politica e deixa que ela lhe

construa a carreira.

Passa-se de assessor para deputado, de deputado para
secretario de Estado, de secretario de Estado para
administrador, de administrador para consultor e, por
fim, para comentador televisivo, onde se explica ao pais
como deveriam ser resolvidos os problemas que nao foram

resolvidos quando havia poder para o fazer.
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Portugal adoptou a economia circular muito
antes de ela se tornar moda. Comecou pelos

dirigentes.

A corrupcao educada

A corrupcao moderna raramente entra pela porta com
uma mala de dinheiro. Isso seria grosseiro e, sobretudo,

pouco elegante.

Apresenta-se sob formas mais civilizadas: uma
contratacdo conveniente, um ajuste directo inevitavel,
uma consultoria indispensavel, uma nomeacao baseada na
confianca, um concurso desenhado com a precisao
necessaria para que venca quem estava destinado a

Vencer.

Tudo ¢é frequentemente legal, regulamentado, validado
e acompanhado por pareceres. A corrup¢ao mais
sofisticada nao viola necessariamente as regras. Aprende a

escrevé-las.[7]



https://academic.oup.com/edited-volume/44601/chapter-abstract/378044245
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Porque Portugal também descobriu uma forma eficaz
de administrar escandalos. Nao é necessario esclarecé-los.

Basta prolonga-los até surgir outro.

O pais das reformas eternas

Portugal estd permanentemente a reformar-se.

Reforma a justica, a satde, a educacio, a
administracao publica, a fiscalidade, a habitacdo e a
organizacao territorial. Cada governo anuncia uma
transformacao estrutural. Cada ministro apresenta um
plano. Cada plano inclui objectivos, eixos estratégicos,
metas, calendarios e palavras estrangeiras suficientes para

impressionar uma conferéncia.

Passados alguns anos, surge um novo governo que

anuncia outra reforma para corrigir a anterior.

Temos reformas sobre reformas, planos sobre planos e
estratégias destinadas a substituir estratégias que nunca
chegaram verdadeiramente a ser executadas. O Relatoério
de 2025 sobre o Estado de Direito reconheceu progressos
em alguns dominios, mas assinalou atrasos nos processos

de corrupcao de alto nivel, auséncia de regulamentacao do




Blogue Fragmentos do Caos

®

A verdade nasce onde o pensamento é livre.

O pais nao avanca. Actualiza a

apresentacao em PowerPoint.

Entretanto, os problemas permanecem com uma
resisténcia admiravel. A justica continua lenta, a saide
continua pressionada, a habitacdao continua inacessivel, a

natalidade continua a cair e os jovens continuam a partir.

Portugal exporta talento e importa discursos sobre a

necessidade de o conservar.

Um povo entre a indignacao e a

resignacao

Também seria comodo atribuir todas as culpas aos
politicos. Mas os politicos nao s3ao uma espécie
extraterrestre que aterrou em Sao Bento. Sao produzidos

pela propria sociedade.

Portugal sofre de uma estranha combinagdo de

indignacdo intensa e memoria curta. Revolta-se durante



https://commission.europa.eu/document/download/5a482f87-1f24-47bd-8595-d25f1ca29c6a_pt?filename=26_2_63961_coun_chap_portugal_pt.pdf
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ultrapassa a duracao de um ciclo noticioso.

Existe ainda uma tolerancia excessiva para com a
pequena esperteza. Condena-se a corrupcao dos
poderosos, mas admira-se quem consegue “dar a volta ao
sistema”. Critica-se o favor politico, mas procura-se uma
cunha quando o problema é pessoal. Exige-se justica para

0s outros e uma excepcao para nos.

O pais nao ¢é apenas vitima dos seus vicios. Por vezes,

também os alimenta.

Mudar exige mais do que

tecnologia

Portugal nao precisa apenas de mais digitalizacao, mais
fundos europeus ou mais planos estratégicos. Precisa de

uma transformacao cultural profunda.

« Precisa de premiar a competéncia em vez da
obediéncia.

e Precisa de proteger quem denuncia em vez de promover
quem encobre.

« Precisa de avaliar resultados, nao apenas intencoes.
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A verdadeira modernizacio nao acontece quando se
substitui o papel por um ecra. Acontece quando se
substitui o favor pelo mérito, a opacidade pela
transparéncia e a impunidade pela responsabilidade. Em
2025, a OCDE registava apenas 43% de satisfacao com os
servicos administrativos usados em Portugal, contra 66%

na média da organizagﬁo.[3]

O pais possivel

Portugal nao estd condenado ao fracasso. Essa conclusao
seria tao confortavel quanto perigosa, porque permitiria

transformar a resignacao numa desculpa.

Este pais ja demonstrou inumeras vezes possuir
inteligéncia, criatividade, capacidade de adaptacio e
coragem. O problema nunca foi a auséncia de talento. Foi,
demasiadas vezes, a dificuldade em permitir que o talento

chegue aos lugares onde poderia fazer diferenca.

Portugal muda pouco porque muitas estruturas
beneficiam da imobilidade. H4 sempre alguém instalado
na lentidao, protegido pela complexidade e alimentado

pela auséncia de escrutinio. Os indicadores internacionais



https://www.oecd.org/en/publications/government-at-a-glance-2025-country-notes_da3361e1-en/portugal_f8f0f0ed-en.html
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Mudar verdadeiramente significaria incomodar
interesses, quebrar redes, expor incompeténcias e retirar
poder a quem aprendeu a sobreviver sem apresentar

resultados.

Por isso, as reformas portuguesas sao frequentemente

construidas para produzir movimento sem deslocacao.

Faz-se barulho. Mudam-se os nomes. Criam-se
organismos. Extinguem-se organismos. Reaparecem os

mesmos organismos co1m novas siglas.

E o pais continua.

Talvez Crawfurd ja nao reconhecesse as estradas, as
cidades, as universidades ou a tecnologia do Portugal
actual. Mas provavelmente reconheceria certos habitos
politicos, a corrupcao disfarcada de normalidade e a
antiga arte de governar mal enquanto se explica, com
solenidade, que tudo esta a melhorar. 2]

Passaram mais de cem anos e Portugal ja nao lavra a

terra com instrumentos romanos.

Lavra, porém, muitos dos seus problemas com

métodos igualmente antigos.



https://www.transparency.org/en/countries/portugal
https://books.google.com/books/about/Portugal_Old_and_New.html?id=W8Q2AAAAMAAJ
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lugar.

Num pais que muda tanto de aparéncia
para poder permanecer, tranquilamente,

quase na mesma.

Indicadores que atravessam a cronica

« A OCDE registou, para 2025, 40% de confianca
elevada ou moderadamente elevada no Governo
nacional, valor semelhante a média da
organizagﬁo.[4]

« A Comissao Europeia assinalou atrasos nos
processos de corrupcao de alto nivel, a actividade
de 16bi ainda por regulamentar e auséncia de

progressos em reformas sobre transparéncia

legislativa. L5]



https://www.oecd.org/en/publications/oecd-survey-on-drivers-of-trust-in-public-institutions-2026-results_c88c8869-en/portugal_8696899f-en.html
https://commission.europa.eu/document/download/5a482f87-1f24-47bd-8595-d25f1ca29c6a_pt?filename=26_2_63961_coun_chap_portugal_pt.pdf
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56 pontos em 100 no indice de 2025, colocando o

[6]

pais em 46.° lugar entre 182 paises.

Nota editorial

Esta cronica nao nega a transformacao material,
social e democratica de Portugal. Recusa apenas a
fantasia confortavel de que substituir ferramentas
equivale a mudar mentalidades, métodos de

governacao ou relacoes de poder.

A satira aponta para mecanismos e habitos
colectivos. Nao transforma suspeitas em factos,
nem dispensa a analise documental. O seu alvo é a
persisténcia de uma cultura institucional onde a
responsabilidade se dilui, o mérito é
frequentemente secundarizado e a reforma corre o

risco de se tornar cerimonia.



https://commission.europa.eu/document/download/5a482f87-1f24-47bd-8595-d25f1ca29c6a_pt?filename=26_2_63961_coun_chap_portugal_pt.pdf
https://www.transparency.org/en/countries/portugal
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« Oswald Crawfurd, “The Greatness of Little
Portugal”
National Geographic Magazine, Outubro de 1910
Registo bibliografico da edicao histoérica e do artigo
dedicado a Portugal.

« Oswald Crawfurd, Portugal, Old and New
C. Kegan Paul & Co., Londres, 1880, Google Books
Obra oitocentista do autor sobre a sociedade, a cultura
e a vida portuguesa.

« Government at a Glance 2025: Portugal

OCDE, Junho de 2025

Confianca no Governo e satisfacao com os servicos

administrativos.

« OECD Survey on Drivers of Trust in Public
Institutions 2026: Portugal
OCDE, Junho de 2026
Evolucao recente da confianca nas instituicoes publicas
portuguesas.

« Relatorio de 2025 sobre o Estado de Direito —
Capitulo relativo a Portugal

Comissao Europeia, Julho de 2025



https://www.shigitatsu.com/1910-national-geographic
https://www.shigitatsu.com/1910-national-geographic
https://www.shigitatsu.com/1910-national-geographic
https://www.shigitatsu.com/1910-national-geographic
https://books.google.com/books/about/Portugal_Old_and_New.html?id=W8Q2AAAAMAAJ
https://books.google.com/books/about/Portugal_Old_and_New.html?id=W8Q2AAAAMAAJ
https://www.oecd.org/en/publications/government-at-a-glance-2025-country-notes_da3361e1-en/portugal_f8f0f0ed-en.html
https://www.oecd.org/en/publications/government-at-a-glance-2025-country-notes_da3361e1-en/portugal_f8f0f0ed-en.html
https://www.oecd.org/en/publications/oecd-survey-on-drivers-of-trust-in-public-institutions-2026-results_c88c8869-en/portugal_8696899f-en.html
https://www.oecd.org/en/publications/oecd-survey-on-drivers-of-trust-in-public-institutions-2026-results_c88c8869-en/portugal_8696899f-en.html
https://www.oecd.org/en/publications/oecd-survey-on-drivers-of-trust-in-public-institutions-2026-results_c88c8869-en/portugal_8696899f-en.html
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https://commission.europa.eu/document/download/5a482f87-1f24-47bd-8595-d25f1ca29c6a_pt?filename=26_2_63961_coun_chap_portugal_pt.pdf
https://commission.europa.eu/document/download/5a482f87-1f24-47bd-8595-d25f1ca29c6a_pt?filename=26_2_63961_coun_chap_portugal_pt.pdf
https://commission.europa.eu/document/download/5a482f87-1f24-47bd-8595-d25f1ca29c6a_pt?filename=26_2_63961_coun_chap_portugal_pt.pdf
https://commission.europa.eu/document/download/5a482f87-1f24-47bd-8595-d25f1ca29c6a_pt?filename=26_2_63961_coun_chap_portugal_pt.pdf
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Indicador internacional da percepcao de corrup¢ao no
sector publico.

- Political Corruption in Portugal
The Oxford Handbook of Portuguese Politics, Oxford
University Press
Enquadramento académico da corrupcao politica e da

resposta institucional em Portugal.
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