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A verdade nasce onde o pensamento é livre.

A Reforma da Funcao Publica
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REFORMA naADMINISTRAGAO
PUBLICA PORTUGUESA

SEM DESPEDIR?

«®* Facto em Destaque
Apesar da digitalizagcdo em quase todos os sectores,
Portugal tem hoje o maior numero de funcionarios

publicos de sempre — cerca de 760 mil.
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Desde os anos 90 que o0s governos portugueses
prometem uma
Administragcdao Publica moderna, digital e eficiente .
Vieram slogans como “simplex”, “balc&o unico” e “governo
eletronico”, sempre com a mesma promessa:. menos
papel, menos burocracia, menos funcionarios necessarios

para fazer o mesmo trabalho.

Promessas vs. realidade

Passadas trés décadas de informatizacdo, a realidade é
paradoxal: em vez de termos menos funcionarios
publicos, temos hoje o maior numero de sempre —

quase 760 mil . A maquina ndo emagreceu: engordou.

“Portugal informatizou processos, mas ndo eliminou a
burocracia. Limitou-se a duplica-la: no papel e no

digital.”

Porque é que a digitalizacao nao

reduziu pessoal?

* Duplicacao de servigos — atendimento presencial

e digital em paralelo.
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¢ LONSuItores exiernos — aespesa exira em cima
dos quadros de carreira.
* Resisténcia cultural — carimbos, assinaturas e

fotocopias continuam a imperar.

O resultado

O Estado portugués € hoje um gigante pesado e caro. A
digitalizagdo trouxe computadores, portais e aplicagoes,
mas nao simplificou processos. O cidaddo continua
perdido entre plataformas e balcbes, enquanto a despesa

publica dispara.

Portugal — Emprego nas Administracoes Publicas (1968-2025)
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* Requalificar e redistribuir trabalhadores para
sectores onde realmente fazem falta.

* Eliminar redundéancias entre organismos que fazem
0 mesmo.

 Avaliacao de desempenho real, premiando quem
entrega resultados.

» Usar tecnologia para simplificar , e ndo para criar

novas camadas de papelada digital.

S6 assim a digitalizagdo deixara de ser um slogan vazio e

passara a ser um instrumento de eficiéncia e cidadania.

Artigo da Autoria de Augustus Veritas in Fragmentos do

Caos.
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