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A adopcao do Linux, principalmente ao nivel dos
servidores, quer de sistemas de tipo departamental, quer
mesmo ha substituicdo de "mainframes", continuara e
acentuar-se-a, devendo constituir um "caminho do futuro",
a médio prazo.

A virtualizacao de sistemas Operativos, de Storage e
Desktops serao tdépicos cada vez mais importantes,
principalmente como forma de adequadamente rentabilizar,
robustecer e flexibilizar as infraestruturas de hardware e
conseguir finalmente a tdo almejada gestdo de SLA's.
Como tal a sua adopcao tornar-se-a cada vez mais

generalizada.

Também areas como Bl (Business Intelligence), CRM, ERP
e Enterprise Document Contents , deverdao merecer

especial atencao e adopcao crescentes.

Areas como a seguranca de sistemas e redes (nos seus
varios aspectos), adopcao de solucées e plataformas
Colaborativas e de VolIP (Voz sobre IP e integracado de

panoplia de servicos, como IM, "Conferencing", Tele-
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informacao e da Colaboracao" ou ainda por "revolucao
Web2.0/3.0", com as comunidades  virtuais a
desempenharem um papel catalisador cada vez mais
importante, que ja nao mais podera ser ignorado pelo

mundo dos negocios.

Ainda a modernizacao do legado de aplicacoes, sobretudo
pela adopcao de sistemas de Workflow, BPM e BI, deverao
constituir procura e especializacao crescentes, como
forma de as organizacdes responderem rapida e
adequadamente as necessidades do negdcio, num mundo
que exige cada vez mais a participacao e a etiqueta "web-

enabled".

Por ultimo, e como consequéncia da necessidade de
substituicdo crescente de sistemas de hardware
proprietarios (Mainframes, AS/400, HP-UX, IBM Aix, SUN
Sparc, etc.) e estando as Tecnhologias de Virtualizacao
(especialmente o VMWARE e XEN) e de Grid/Cloud
Computing, com maturidade e provas dadas em variadas
implementacées a nivel mundial, estas terdo também um

foco e crescimentos gradualmente acentuados.

De referir que em todas estas tecnologias as solucdes
"Open Source" desempenharao um papel importantissimo,
nao so6 pelo caracter inovador das mesmas, mas sobretudo

pela sua flexibilidade, quer em termos tecnoldgicos, quer
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